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HASZNÁLATI ÚTMUTATÓ 

GM WC MAGASÍTÓ 

Kérjük, használat előtt figyelmesen olvassa el a használati útmutatót és őrizze meg későbbi kérdések 

esetére. A jelen leírás az eszköz használati utasításait tartalmazza. 

 

  

1. ÁTVÉTEL 
Kérjük, rögtön a kézhezvétel után - lehetőleg az Átadó jelenlétében - győződjön meg arról, hogy a 
szállítás során esetlegesen nem sérült-e meg! Ellenőrizze, nincs-e látható sérülése a terméknek. Ha 
bármilyen sérülést lát, vagy hibát gyanít, ne használja a terméket, hanem lépjen kapcsolatba a 
gyártóval. 

2. ÁLTALÁNOS LEÍRÁS 
A betegápolás egyik legfontosabb mozzanata, hogy a betegek megfelelő körülmények között tudják 
elvégezni alapvető fiziológiai szükségleteiket. Egy nehezen mozgó ember mindennapi teendőinek 
elvégzése megterhelő lehet megfelelő segédeszközök hiányában. Számukra segítséget nyújthat a már 
beépített mosdók és WC-k egyszerű átalakítása segédeszközökkel. A laza csatolású toalettülések 
használatával a WC ülésmagassága centiméterekkel növelhető. A rögzítő rendszerek segítségével a 
magasító biztonságosan és gyorsan rögzíthető a legtöbb típusú WC-csészéhez. A legtöbb angol WC 
csésze formához megfelel. Ajánlott mozgásukban korlátozottak számára, akiknek nehézséget okoz a 
WC-re való leülés és felállás. A GMed WC magasító használatával, az ülésmagasság 10 illetve 15 
centiméterrel növelhető. 
 
Indikáció: Súlyos coxarthrosis, gonarthrosis és lumbalis gerinc degeneratív elváltozása együttes 

fennállása, valamint térdízület kopása miatti, vagy csípőtáji törések után fennálló súlyos mozgás 

beszűkülés, alsó végtagok súlyos bénulása. 

Kontraindikáció: kognitív rendellenesség, egyensúlyzavarok és ülésre való képtelenség.  

Felírásra jogosult orvosok meghatározása: ortopédia-traumatológia, ortopédia, traumatológia, 

gyermeksebészet, sebészet, fizikális medicina és rehabilitációs orvoslás, rehabilitációs medicina, 

neurológia, gyermekneurológia, idegsebészet, geriátria, reumatológia, ismételt rendelés esetén a 

beteg háziorvosa. 

3. MŰSZAKI PARAMÉTEREK 

• elülső és hátsó bevágással a könnyebb tisztálkodás érdekében 

• a legtöbb standard WC-csészéhez használható 

• 4 csavaros rögzítő rendszer, melyek segítségével könnyen a WC csészéhez erősíthető  

• a WC magasító és a csavarok anyaga polipropilén műanyag 

• rendelhető 2 méretben: 10 cm magas fedeles vagy fedél nélküli modell, illetve 15 cm magas 

fedeles  modell  

GM WC magasító 10 cm magas 15 cm magas 

fedél nélkül fedéllel fedéllel 

Mélység/Hossz (cm):  42 42 42 

Magasság (cm): elől-hátul 10-13 10-13 15-20 

Nyílás (cm):  21,5x27 21,5x27 21,5 x 27 

 Szélesség (cm):  38 38 38 

Rögzítési szélesség (cm): 32,5 – 40,5 32,5-40,5 32,5-40,5 

Termék súlya (kg):  
 

1,3 1,4 1,7 

Max. terhelhetőség (kg): 
 

100 100 100 

Doboz mérete (cm): 42x38x17 42x38x18 42x38x21  

 

4. BIZTONSÁGI TUDNIVALÓK 

A terméket csak a rendeltetési céljának megfelelően használja! A GM WC magasítót a WC-én ülésre 

tervezték, ezért soha ne használja bármilyen egyéb célra pl. ne használja a terméket létraként, és ne 

álljon rá! 

Használat előtt ellenőrizze, hogy a rögzítő elemek erősen meg vannak-e húzva! Gondosan ellenőrizze 

az eszköz alkatrészeinek állapotát! Ha úgy tűnik, hogy valamelyikük nincs megfelelő állapotban, azt 

eredeti alkatrésszel kell kicserélni. 

Maximálisan 100 kg-al terhelje a berendezést!  

A termék kizárólag beltéri használatra alkalmazható, ne használja kültéren, és ne tárolja a szabadban!  

Használat előtt ellenőrizze, hogy a WC, amelyikre ráhelyezné a magasítót, kellően stabil-e! Fali 

rögzítésű csészénél ügyeljen a csésze terhelhetőségére!  

Ügyeljen arra, hogy a magasító biztonságosan illeszkedjen a WC csészére!  

Az eszköznek szappan és tusfürdő mentesnek kell lennie a csúszásveszély elkerülése érdekében!  

Minden használat előtt szemrevételezéssel ellenőrizze a külső sérüléseket! Ne használja, ha sérült!  

Ne tegye ki az eszközt 85 Celsius foknál magasabb hőmérsékletnek!  
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Ne engedje, hogy gyerekek játszanak vele! A gyártó a termékfelelősség körében sem felel olyan 

veszély- és károkozásért, melyek felügyelet nélküli gyermekekkel történhetnek a termék használata 

kapcsán.  

5. FELSZERELÉSI ÚTMUTATÓ 

A WC-magasító – helytakarékossági okokból – 

darabokban kerül szállításra, használat előtt a 4 db 

rögzítő körmöt fel kell szerelni.  

• A műanyag rögzítő csavart a váll részénél pattintsa 

az L-alakú tartóba! 

• Az L alakú tartót – csavarral a WC-magasító felé – 

dugja a WC-magasító kivágásába! 

• Csavarja be a csavart az óramutató járása szerint! 

• Ismételje meg a műveletet a másik oldalon is! 

• Hajtsa fel a WC-re szerelt fedelet és ülőkét! 

• Helyezze a WC-ülőkemagasítást a WC-csésze 

közepére úgy, hogy az első ütköző kívülről hozzáérjen a 

csésze elejéhez! 

• Húzza meg mindkét oldalt a rögzítő csavarokat!  

• Ellenőrizze a biztonságos és szilárd illeszkedést!  

 

Leszerelés: Kövesse  a fenti lépéseket fordított 

sorrendben! A magasítót felfelé, függőlegesen irányban 

kell eltávolítani! Levétel előtt  mind a 4 db csavart lazítsa 

meg, ezáltal törés nélkül tudja levenni a WC magasítót! 

Nem megfelelő használat miatti törések esetén a garancia 

nem érvényes! 

 

6. ÁPOLÁS ÉS KARBANTARTÁS 

A műanyag részekről a szennyeződés hagyományos tisztítószerekkel eltávolítható. A tisztító  folyadék 

PH értéke 6-8 között legyen (enyhén savanyú- enyhén lúgos) pl. szappanos vízzel. Kerülje a súroló 

szerek alkalmazását, és vegye figyelembe a tisztítószer tájékoztatóját is! 

Csak hagyományos szereket alkalmazzon a fertőtlenítéshez, tisztításhoz, ne pedig maró- és oldó 

hatású anyagokat! 

 

 

 

 

 

 

7. VONALKÓDOK 

 

10 cm Fedél nélkül       10 cm Fedeles      

 

15 cm Fedél nélkül        

 

 

8. GYÁRTÓ ÉS FORGALMAZÓ 

Tájékoztatjuk, hogy az eszközzel kapcsolatban előforduló váratlan eseményeket jelenteni kell a 

gyártónak és a felhasználó és/vagy a beteg letelepedési helye szerinti tagállam illetékes hatóságának. 

A magyarországi illetékes hatóság: Országos Gyógyszerészeti és Élelmezés-egészségügyi Intézet. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gyártó és forgalmazó: 
Patella-96 Kft. 
HU-2045 Törökbálint 
Kisfaludy u 49-1. 
Tel.: +36 1 248 5300 
info@patella.hu 
www.patella.hu 
www.gyogybolt.hu 

Distribuitor: 
SC Vital Logistic Srl. 
RO-540210 Tirgu Mures 
str Gheorghe Doja nr 177 
Corp C1-C2 Parter 
comenzi@vital-logistic.ro  
Tel.: +40 265 265 268 
www.vital-logistic.ro      
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9. GARANCIA 

Ezt a tájékoztató, mely garanciajegyként is szolgál, gondosan őrizze meg, mert az esetleges 

meghibásodásokat csak ennek meglétekor tudjuk orvosolni. A garanciajegy pótlása csak az eredeti 

számla bemutatásával lehetséges. Az eszköz időszakos karbantartása, tisztítása a Tulajdonos feladata. 

Javításra csak megtisztított eszközt veszünk át. A műanyag alkatrészek (ülőlap és gumilábak) 

kopására, nem gyártási hibából eredő károsodására, rongálódására a garancia nem terjed ki 

 
TÁJÉKOZTATÓ A JÓTÁLLÁSI JOGOKRÓL 

A jótállás határideje a termék fogyasztó részére való átadásától vagy az üzembe helyezéstől (amennyiben azt a 
forgalmazó vagy annak megbízottja végezte el) számított 1 év. Ha a fogyasztó a fogyasztási cikket az átadástól 
számított 6 hónapon túl helyezteti üzembe, akkor az átadás napja lesz a jótállás kezdő időpontja. 
Nem tartozik jótállás alá a hiba, ha annak oka a termék fogyasztó részére való átadását követően lépett fel, így 
például, ha a hibát: 

• szakszerűtlen üzembe helyezés (kivéve, ha az üzembe helyezést a forgalmazó, vagy annak megbízottja 
végezte el, illetve, ha a szakszerűtlen üzembe helyezés a használati-kezelési útmutató hibájára vezethető 
vissza) 

• rendeltetésellenes használat, a használati-kezelési útmutatóban foglaltak figyelmen kívül hagyása, 
• helytelen tárolás, helytelen kezelés, rongálás, 
• elemi kár, természeti csapás okozta. 

Jótállás keretébe tartozó hiba esetén a fogyasztó 
• elsősorban – választása szerint – kijavítást vagy kicserélést követelhet, kivéve, ha a választott jótállási igény 

teljesítése lehetetlen, vagy ha az a forgalmazónak a másik jótállási igény teljesítésével összehasonlítva 
aránytalan többletköltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgáltatás hibátlan állapotban képviselt 
értékét, a szerződésszegés súlyát és a jótállási igény teljesítésével a fogyasztónak okozott érdeksérelmet. 

• ha a vállalkozás a kijavítást vagy a kicserélést nem vállalta, e kötelezettségének megfelelő határidőn belül, 
a fogyasztó érdekeit kímélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztónak a kijavításhoz vagy a 
kicseréléshez fűződő érdeke megszűnt, a fogyasztó – választása szerint – a vételár arányos leszállítását 
igényelheti, a hibát a vállalkozás költségére maga kijavíthatja vagy mással kijavíttathatja, vagy elállhat a 
szerződéstől. Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs helye. 

A fogyasztó a választott jogáról másikra térhet át. Az áttéréssel okozott költséget köteles a vállalkozásnak 
megfizetni, kivéve, ha az áttérésre a vállalkozás adott okot, vagy az áttérés egyébként indokolt volt. Ha a fogyasztó 
a termék meghibásodása miatt a vásárlástól (üzembe helyezéstől) számított három munkanapon belül érvényesít 
csereigényt, a vállalkozás nem hivatkozhat aránytalan többletköltségre, hanem köteles a terméket kicserélni, 
feltéve, hogy a meghibásodás a rendeltetésszerű használatot akadályozza. A kijavítást vagy kicserélést – a termék 
tulajdonságaira és a fogyasztó által elvárható rendeltetésére figyelemmel – megfelelő határidőn belül, a fogyasztó 
érdekeit kímélve kell elvégezni. A vállalkozásnak törekednie kell arra, hogy a kijavítást vagy kicserélést legfeljebb 
tizenöt napon belül elvégezze. A kijavítás során a termékbe csak új alkatrész kerülhet beépítésre. Nem számít bele 
a jótállási időbe a kijavítási időnek az a része, amely alatt a fogyasztó a terméket nem tudja rendeltetésszerűen 
használni. A jótállási idő a terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavítása) esetén a kicserélt (kijavított) 
termékre (termékrészre), valamint a kijavítás következményeként jelentkező hiba tekintetében újból kezdődik. A 
jótállási kötelezettség teljesítésével kapcsolatos költségek a vállalkozást terhelik. A rögzített bekötésű, illetve a 10 
kg-nál súlyosabb, vagy tömegközlekedési eszközön kézi csomagként nem szállítható terméket – a járművek 
kivételével – az üzemeltetés helyén kell megjavítani. Ha a javítás az üzemeltetés helyén nem végezhető el, a le- és 
felszerelésről, valamint az el- és visszaszállításról a forgalmazó gondoskodik. A jótállás nem érinti a fogyasztó 
jogszabályból eredő – így különösen kellék- és termékszavatossági, illetve kártérítési – jogainak érvényesítését. 
Fogyasztói jogvita esetén a fogyasztó a megyei (fővárosi) kereskedelmi és iparkamarák mellett működő békéltető 
testület eljárását is kezdeményezheti. A jótállási igény a jótállási jeggyel érvényesíthető. Jótállási jegy fogyasztó 
rendelkezésére bocsátásának elmaradása esetén a szerződés megkötését bizonyítottnak kell tekinteni, ha az 
ellenérték megfizetését igazoló bizonylatot - az általános forgalmi adóról szóló törvény alapján kibocsátott számlát 

vagy nyugtát - a fogyasztó bemutatja. Ebben az esetben a jótállásból eredő jogok az ellenérték megfizetését 
igazoló bizonylattal érvényesíthetőek. A fogyasztó jótállási igényét a vállalkozásnál érvényesítheti. A vállalkozás a 
minőségi kifogás bejelentésekor a fogyasztó és vállalkozás közötti szerződés keretében eladott dolgokra vonatkozó 
szavatossági és jótállási igények intézésének eljárási szabályairól szóló 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet (a 
továbbiakban: NGM rendelet) 4. §-a szerint köteles – az ott meghatározott tartalommal – jegyzőkönyvet felvenni 
és annak másolatát haladéktalanul és igazolható módon a fogyasztó rendelkezésére bocsátani. A  vállalkozás, 
illetve a javítószolgálat (szerviz) a termék javításra való átvételekor az NGM rendelet 6. §-a szerinti elismervény 
átadására köteles. A gyártó vállalkozás a 151/2003 (IX.22.) Korm. rendelet a tartós fogyasztási cikkekre vonatkozó 
jótállásról értelmében az egyéves kihordási idejű és bruttó 10.000 Ft feletti értékű eszközre, valamint annak 
tartozékaira és alkotórészeire és más, a rendelet hatály alá tartozó eszközre 12 hónap jótállást vállal. 2. § (1) 
értelmében 100.000 Ft-ot meghaladó, de 250.000 Ft-ot meg nem haladó eladási ár esetén két év, és 250.000 Ft 
eladási ár felett három év a vállalt jótállási idő. Jótállás nem vonatkozik a fogyó-kopó alkatrészek (pl. világítótestek, 
akkumulátor kapacitás, gumiabroncsok, védő‐, takaróanyagok…) rendes elhasználódására, mindez azonban nem 
érinti a fogyó-kopó alkatrészeknek a polgári jog fogalomhasználataszerinti „hibás” volta esetén fennálló jótállási 
kötelezettséget. 
A nem rendeltetésszerű használatból eredő hibákra a jótállás nem vonatkozik, amelynek feltételeit a használati 
útmutató tartalmazza. Jótállási igényét a kiszolgálás helyén érvényesítheti. A jótállási idő kezdete a kiszolgálás 
napja. Ha az eszközt javítják, annak jótállása meghosszabbodik azzal az idővel, amíg a  fogyasztó a fogyasztási 
cikket a hiba miatt rendeltetésszerűen nem használhatta. 

Reklamáció esetén az alábbi telefonszám hívható: +36-27-504-131, 06-30-442-8088 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

JÓTÁLLÁSI JEGY 

 

Vállalkozás neve és címe: Patella-96 Kft.        2045 Törökbálint, Kisfaludy u. 49-1. 
Termék megnevezése: GM  WC MAGASÍTÓ 
Típus *:    10 cm fedél nélkül    /    10 cm fedéllel     /     15 cm fedéllel 
Termék gyártási száma (amennyiben van): 
Gyártó neve és címe (amennyiben nem azonos a vállalkozással): 
Vásárlás időpontja: 
A termék fogyasztó részére való átadásának vagy (amennyiben azt a forgalmazó, illetve annak 
megbízottja végzi) az üzembe helyezés* időpontja: 
(*a megfelelő aláhúzandó) 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

JAVÍTÁS ESETÉN TÖLTENDŐ KI! 
 

A jótállási igény bejelentésének időpontja:   
Javításra átvétel időpontja: 
Hiba oka: 
Javítás módja: 
A termék fogyasztó részére való visszaadásának időpontja:  
A javítás-kijavítás időtartamával meghosszabbított -új határideje:  
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

KICSERÉLÉS ESETÉN TÖLTENDŐ KI! 
 

Kicserélés történt, amelynek időpontja:  


